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GOVTECH AS A NEW STAGE IN THE DEVELOPMENT OF E-GOVERNMENT 1
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Volgograd State University, Volgograd, Russian Federation

Introduction: in recent years, there has been a rapid change in the paradigm of the development of state-legal
relations concerning new technological solutions. At the present stage, researchers use the term GovTech, giving
an assessment of the current social state. The scientific characteristic of the category “GovTech” (GOSTECH) and
the identification of its correlation with the category “electronic government” are required. Purpose: to give an
overview of the category “GovTech” (GOSTECH), to determine the degree of correlation with the category “electronic
government”, to identify the examples of the implementation of GovTech in Russia. Methods: the methodological
framework for the research is made up of the general scientific methods – analysis and synthesis, as well as the
specific scientific methods – formal legal and comparative legal. Results: the term GovTech is quite new to the legal
scientific discourse and at the moment there are no definitions formed within scientific discussion. However, the
context of using this term refers to the transformation of state-legal reality primarily in the context of interaction
between public authorities and the population, increasing convenience, openness and increasing opportunities to
influence decision-making. Conclusions: the category GovTech (GOSTECH) has been introduced into scientific
use and is used in regulatory legal acts. At the same time, the question of the essential content of the term remains
open. Due to the examples given in the Russian Federation, it can be concluded that at the moment GovTech is a
qualitatively new stage in the development of electronic government.
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GOVTECH КАК НОВЫЙ ЭТАП
В РАЗВИТИИ ЭЛЕКТРОННОГО ГОСУДАРСТВА (ПРАВИТЕЛЬСТВА) 1

Данил Валерьевич Кононенко
Волгоградский государственный университет, г. Волгоград, Российская Федерация

Введение: в последние годы отмечается стремительная смена парадигмы развития государственно-
правовых отношений в связи с новыми технологическими решениями. На современном этапе исследователи
оперируют термином «GovTech», давая оценку текущему социальному состоянию. Требуется научная ха-
рактеристика категории «GovTech» (ГосТех) и выявления ее соотношения с категорией «электронное госу-
дарство (правительство)». Цель: дать обзорную характеристику категории «GovTech» (ГосТех), определить
степень соотношения с категорией «электронное государство (правительство)», выявить примеры внедре-
ния GovTech в России. Методы: методологическую основу исследования составили общенаучные методы–
анализ и синтез, а также частнонаучные – формально-юридический и сравнительно-правовой. Результаты:
термин  «GovTech» является достаточно новым для юридического научного дискурса и в данный момент
отсутствуют определения, сформировавшиеся в рамках научной дискуссии. Однако контекст употребления
этого термина относится к трансформации государственно-правовой реальности в первую очередь в кон-
тексте взаимодействия публичных органов управления и населения, увеличения удобства, открытости и
повышения возможностей влиять на принятие решений. Выводы: категория «GovTech» (ГосТех) введена в
научный оборот и используется в нормативных правовых актах. При этом вопрос о сущностном наполнении
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термина остается открытым. В силу приведенных примеров в Российской Федерации можно сделать заклю-
чение, что в данный момент GovTech является качественно новым этапом развития электронного государ-
ства (правительства).

Ключевые слова: GovTech, ГосТех, электронное государство, электронное правительство, цифровая
экономика.
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Введение

Несмотря на то что обсуждение вопро-
сов социального прогресса в изменяющемся
мире часто облекаются в общие рассужде-
ния и даже могут предварять рекомендации
неконкретного свойства, нельзя не отметить,
что по крайней мере в лексическом плане
можно увидеть частую и калейдоскопичес-
ки быструю смену научных и, шире, соци-
альных категорий в общественном дискур-
се. Бесспорно, если рассматривать данный
процесс в государственно-правовом контек-
сте, то укоренение в научном обороте опре-
деленного конструкта связано либо с закреп-
лением в нормативных правовых актах, либо
с устойчивым словоупотреблением термина
в научной литературе. На сегодняшний мо-
мент (весна 2022 г.) отмечается, что термин
«GovTech» в небольших количествах вошел
в научный оборот по крайней мере в русско-
язычной литературе, в зарубежных источни-
ках термин «GovTech» начинает фигуриро-
вать еще в 1980-е гг. [20], а в 2000–2010-х
прочно входит в практику социальных отно-
шений, однако до сегодняшнего времени не
существует единого устойчивого понимания
смысла и направленности искомого понятия.

Терминология GovTech

Полная версия термина «GovTech»
(Government Technology) отсылает к большей
вовлеченности в публично-правовые процес-
сы технологических решений. Конструирова-
ние таких терминов является не новым для
общественных наук как в англоговорящей сре-
де, так и следом в остальном мире (в том
числе и русскоязычном языковом поле). Дос-
таточно вспомнить вереницу схожих терми-
нов «LegalTech», «BioTech», «NanoTech»,
«RetailTech», «FinTech», «InsurTech» [5], близ-

кородственный вариант – «PubTech» [2]. Не-
которые исследователи предлагают исполь-
зовать более русифицированный вариант тер-
мина – «ГосТех» [1], который с 2020 г. вне-
дряется в официальное нормативное и медий-
ное поле [9; 10].

В то же время можно наблюдать доста-
точно слабую научную проработку понятия
«GovTech». Здесь имеет место парадоксаль-
ная ситуация – присутствие термина отмеча-
ется не только в науке, но и в областях, влия-
ющих непосредственно на широкий круг об-
щественных отношений, но при этом отсут-
ствует строгая дефиниция. По мнению ряда
авторов, исследующих данную проблему в
рамках технологического подхода, это могут
быть «IT-продукты, решения, разработки, сер-
висы, помогающие решить проблемы госсек-
тора» [8], «отрасль государственных техно-
логий» [7] либо определенный механизм, ре-
шение «как общегосударственный подход к
цифровизации, который способствует просто-
му, доступному и эффективному управлению»
(определение Всемирного банка [19], цит.
по: [3]), или даже смешанная дефиниция «циф-
ровизация госуправления… включающая тех-
нологические решения, создающие удобные
или доступные сервисы» [21]. В ином случае
определения GovTech имеются только в пуб-
лицистике [4; 17].

Как бы то ни было, присутствие терми-
на в социальной дискуссии отрицать не пред-
ставляется возможным, возникает другой воп-
рос, связанный с возможной постановкой про-
блем. В первую очередь это проблематика
концептуального характера – насколько жиз-
неспособна окажется эта концепция и не сме-
нит ли ее в грядущем будущем иной конст-
рукт. Однако это все же предмет более комп-
лексного междисциплинарного исследования
и посредством одного лишь только специаль-
но-юридического знания найти ответ будет
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затруднительно. Во вторую очередь, имеют-
ся вполне обоснованные вопросы о дальней-
шей судьбе ранее созданной и поддерживае-
мой публичными органами управления систе-
мы «электронного государства (правитель-
ства)», в каком соотношении с официальным
ГосТех и более широким GovTech оно будет
находиться.

Состояние электронного государства
(правительства) на текущем этапе

Если не брать в расчет определенного
рода смелость в научном использовании тер-
минологии, что являет собой своеобразную
обкатку идей, тестом на жизнеспособность
концепций и обратиться к государственно-
правовому закреплению сферы, где смыка-
ются публичное (государственное и муници-
пальное) и технологичное, а в конечном итоге
проникают в ткань социальных отношений, то
закрепившаяся и существующая уже полто-
ра десятка лет система «электронное прави-
тельство» [12], легальное определение кото-
рой дано в соответствующем распоряжении
правительства, как раз и являла собой мате-
ринский источник роли государства и его
структур в процессе перехода России к ин-
формационному обществу [11]. При этом ис-
следователями было обращено внимание на
недостаточно корректное заимствование тер-
мина «government» в значении «правитель-
ство», а не в значении «система органов вла-
сти», «система публичного управления», что
представляется более верным и точным пе-
реводом, хоть и не достаточно кратким и
удобным [1]. В связи с этим в данной статье
термины «электронное правительство» и
«электронное государство» используются в
качестве равнозначных как в общенаучном
смысле, так и в легальном, установленном в
Российской Федерации.

Цели, обозначенные концепцией форми-
рования электронного правительства и дос-
тигнутые к настоящему времени в целом ох-
ватывают все возможные сферы приложе-
ния публично-правового и технологическо-
го (с упором в информационное), это: 1) по-
вышение открытости органов власти, в том
числе и в виде размещения массивов инфор-
мации о деятельности публичных субъектов,

создания определенных узлов взаимодействия
государства и социума; 2) развитие публич-
ной услуговой деятельности; 3) усовершен-
ствование технологичного наполнения «внут-
ренней кухни» органов госвласти и внутриси-
стемного межведомственного взаимодей-
ствия в рамках аппарата управления. Отме-
чается, что несмотря на очевидные пробле-
мы и шероховатости, результаты реформиро-
вания существенны, во многом как следствие
«высокого качества российской интернет-ин-
фраструктуры» [13].

Если анализировать последние редакции
государственной программы «Информацион-
ное общество», а также «Стратегию разви-
тия информационного общества» [15], то од-
ной из узловых точек перехода российского
общества в следующую стадию развития яв-
ляется 2030 год. Помимо иных высокотех-
нологичных задач, связанных с инфраструк-
турными подвижками, подчеркивается не-
преходящая важность «расширения и углуб-
ления» предоставления публичных услуг,
дальнейшего «электрифицирования» юриди-
ческих значимых действий. В данном кон-
тексте неслучайно появление в 2020-е гг.,
десятилетие, предваряющее конечную точ-
ку реализации вышеуказанных программных
документов, в коммуникативной среде тер-
мина «GovTech» (ГосТех).

GovTech: опыт Сингапура

Наибольшую известность категория
«GovTech» получила в рамках реформирова-
ния системы органов власти Сингапура, ког-
да Правительственное агентство технологий
взяло  соответствующее название и сокраще-
ние [14]. Сингапур явил собой своеобразного
законодателя мод в данной сфере в рамках
развития программы SmartNation, предпола-
гающей повсеместное проникновение в жизнь
граждан «умных» технологий, не только с це-
лью улучшения жизни индивидуальных
субъектов, но и с возможностью влияния на
принимаемые органами власти решения с це-
лью построения «лучшего» общества. Это
своеобразная экосистема цифрового обще-
ства, цифровой экономики и цифрового (элек-
тронного) государства [18]. Высокий статус
этого органа власти демонстрируется его пе-
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реподчинением напрямую Премьер-министру
Сингапура [12].

Попытки правового закрепления
GovTech в России

В 2020 г. в российском общественном
дискурсе произошло активное внедрение ка-
тегории  «GovTech» (ГосТех). Связано это с
началом «эксперимента по созданию, перево-
ду и развитию государственных информаци-
онных систем и их компонентов на единой
цифровой платформе Российской Федерации
“ГосТех”» [10]. В данной инициативе речь
идет об апробации новых технологий в рам-
ках государственной деятельности, взаимо-
действия общества и публичных органов уп-
равления на принципиально новых платформах.
Одной из причин появления такого рода про-
ектов является неструктурированный и запу-
танный характер функционирования государ-
ственных информационных систем, отсутствие
«бесшовного» характера в межведомствен-
ном взаимодействии, что может нивелировать
преимущества электронного взаимодействия
в публично-правовом поле [16]. На текущий
момент стадия эксперимента продлена до
31 декабря 2022 года.

Фрагментированность сферы «GovTech»
в России подчеркивается исследованием
VinciResearch [6], в которой российские «кей-
сы» представлены только возможными перс-
пективами. При этом подчеркивается, что
сфера «GovTech» подпитывается в том числе
и инициативами снизу, хотя в России на на-
чальном этапе отмечается большая ориенти-
рованность на государственный характер из-
менений, во многом из-за того, что внедрение
GovTech завязано на обязательное норматив-
но-правовое основание, что подчеркивается
наличием Постановления Правительства, дав-
шего официальный старт эксперимента по
внедрению ГосТеха.

Следует сказать, что преобразование
информационно-технологического поля, взаи-
модействующего с государством, созданно-
го для решения государственных задач и т. д.
происходит не только в инфраструктурном
отношении. Нельзя и не отметить, помимо
вышеуказанных, иные нормативные основа-
ния, которые по всем признакам могут затро-

нуть область GovTech. Это целый пакет зако-
нов, принятый в 2020 г. – это и перспективный
Федеральный закон от 08.06.2020 № 168-ФЗ
«О едином федеральном информационном ре-
гистре, содержащем сведения о населении
Российской Федерации», и Федеральный за-
кон от 24.04.2020 № 123-ФЗ «О проведении
эксперимента по установлению специального
регулирования в целях создания необходимых
условий для разработки и внедрения техноло-
гий искусственного интеллекта в субъекте
Российской Федерации – городе федерально-
го значения Москве и внесении изменений в
статьи 6 и 10 Федерального закона “О персо-
нальных данных”».

Выводы

Несмотря на то что серьезной дискус-
сии по вопросам научного определения
GovTech не было, многие авторы интуитив-
но применяют эту дефиницию в исследова-
ниях, либо она фигурирует в актах публич-
ного значения в контексте взаимодействия
государства и электронных технологий. Пре-
дыдущий заход в канву реформирования го-
суправления с использованием электронных
технологий имел соответствующий термино-
логический аппарат (электронное правитель-
ство, информационное общество), на совре-
менном этапе концептуальное наполнение
преобразований не поменялось – это по-пре-
жнему улучшение, повышение удобства, пре-
образование в лучшую сторону, но появились
новые категории (цифровизация, цифровая
экономика, GovTech, ГосТех). В связи с этим
возникает проблема соотношения определе-
ний и понятий. Определенными авторами выс-
казывается точка зрения о большей широте
GovTech по сравнению с электронным прави-
тельством (государством) (e-government) с
включением технологий умного города,
CrimeTech и отдельно стоящего «государ-
ственного управления» [16]. Хотя к этой
классификации и имеются вопросы, связан-
ные с принципом вычленения элементов
GovTech и выстраивания иерархии. Возмож-
но, здесь предполагался обобщенный опыт
исследования на примере нескольких стран
с более продолжительными традициями вне-
дрения ГосТеха. В силу высокой степени ого-
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сударствления технологичных решений, зат-
рагивающих публично-правовое поле (право-
отношения, в которых один из субъектов ре-
ализует властные полномочия) предполага-
ется, что конструкция «GovTech» не выходит
за пределы терминологического поля элект-
ронного государства (правительства), но в
силу экспериментального характера, апроби-
рования и неустойчивости в текущих соци-
альных отношениях и последующей трудно-
сти определения соотношения представлен-
ных понятий, кажется  обоснованным обус-
ловить GovTech (в правовом смысле, за пре-
делами технологического наполнения) как но-
вый этап в развитии электронного государ-
ства (правительства).
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