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Introduction: the emergence of such freelancing as remote labor meant the beginning of the process of the
flexible virtual law formation. “Cloud computing” is coming into life. There appear the concepts of “working in the
cloud” only in the virtual (digital) space, so the government program “Digital economy in the Russian Federation”
of July 28, 2017, No. 1632-P adopted in the framework of the Decree of the President of the Russian Federation of
May 9, 2017 provided the need for the formation of a comprehensive legislative regulation of relations arising in
connection with the digital economy development. At the same time, it is specifically noted that the labor market
should be based on its requirements in order to create productive employment. Methods: the methodological
framework for this study is the methods of scientific knowledge, among which the main ones are the methods of
consistency, analysis and comparative law. Results: the paper is devoted to the existing problems of the legal
regulation of digital technologies in labor relations for the expedient and empirical updating of many legal norms,
from which in the future it will be possible to start, change and supplement it, adhering to a fundamental change in
labor relations in order to develop non-standard and fruitful employment. Conclusions: as a result of the conducted
research it is established that in the Russian Federation the labor legislation regulating the electronic legal employment
relations is fragmented and does not contain all the elements of the legal regulation. There is a need for the
legislation on archive business in electronic form, the widespread introduction of electronic employment contracts,
which can serve as the basis for the electronic personnel records management. The labor legislation should contain
the provisions on the equivalence of an electronic labor contract to a written form.
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ЦИФРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЯХ

Найра Абдулкадыровна Абузярова
Институт законодательства и сравнительного правоведения при Правительстве РФ,

г. Москва, Российская Федерация

Введение: появление такого вида фриланса, как дистанционный труд, означало начало процесса фор-
мирования гибкого виртуального права. В жизнь вошли «облачные технологии», концепции «работ в обла-
ке» исключительно в виртуальном (цифровом) пространстве. В настоящее время цифровые технологии в
трудовых отношениях и рынок труда в целях формирования продуктивной занятости опираются на требова-
ния Национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» (утв. президиумом Совета
при Президенте РФ по стратегическому развитию и национальным проектам, протокол от 04.06.2019 № 7),
направленной на достижение цели, определенной Указом Президента РФ от 7 мая 2018 г. № 204 О нацио-
нальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года», в части
решения задач и достижения стратегических целей по направлению «Цифровая экономика». Методы: мето-
дологическую основу данного исследования составили методы научного познания, среди которых основное
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место занимают методы системности, анализа и сравнительного правоведения. Результаты: данная статья
посвящена существующим проблемам правового регулирования цифровых технологий в трудовых отноше-
ниях, которые вызваны кардинальными изменениями трудовых отношений в современный период. Выво-
ды: в итоге проведенного исследования установлено, что в Российской Федерации трудовое законодатель-
ство, регулирующее электронные трудовые правоотношения, фрагментарно и не содержит всех элементов
правового регулирования. Необходимо законодательство об архивном деле в электронном виде, повсемест-
ное внедрение электронных трудовых договоров, которые могут служить основой электронного кадрового
делопроизводства. Трудовое законодательство должно содержать положения о приравненности электронно-
го трудового договора к письменной форме.

Ключевые слова: цифровая экономика, виртуальность рабочих мест, фриланс, рынок труда, цифро-
вые технологии, трудовые отношения, электронные трудовые книжки.
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Введение

Интенсивное развитие цифровой эконо-
мики, появление искусственного интеллекта,
который пока является метафорой, но уже ра-
ботает, купля-продажа товаров по Интерне-
ту – все это говорит о цифровой трансформа-
ции всех сторон жизни общества и государ-
ства. Темпы цифровой трансформации сферы
услуг нарастают, и можно ожидать, что уже к
2020 г. не менее 20 % рабочих мест в стране
будет полностью цифровизировано. Появление
такого вида фриланса, как дистанционный
труд, означало начало процесса формирования
гибкого виртуального права.

В итоге работодатель будет вынужден
делать ставку на производство в «облаке» и
перейти к матричной структуре управления от
классического иерархического управления,
которая осуществляется посредством инфор-
мационных технологий территориально рас-
пределенными проектными командами.

Из изложенного вытекает важный мак-
симизирующий социальный вывод о необходи-
мости кардинальной перестройки институцио-
нальных механизмов рынка труда, соответ-
ственно занятости, от которых зависит разви-
тие экономики. Серьезного переосмысления
требует система трудоустройства.

Сегодня уже ставится вопрос о приня-
тии комплексного закона, регулирующего воп-
росы цифровой экономики. Некоторые экспер-
ты указывают на необходимость принятия
цифрового кодекса, а также закона об осно-
вах цифровой экономики.

Думается, что прежде всего необходи-
ма подготовка комплексной концепции право-

вого регулирования цифровой экономики – оп-
ределяющей развитие цифровой экономики на
десятилетия, на долгосрочную перспективу.

Развитие электронных технологий
в трудовых отношениях

С развитием дистанционного труда в Рос-
сии в жизнь входят «облачные технологии», воз-
никают концепции «работ в облаке» исключи-
тельно в виртуальном (цифровом) пространстве.

По расчетам компании «Ростелеком»
внедрение цифровых технологий в трудовые
отношения через 4–5 лет принесет экономи-
ческий эффект в 0,8–1,4 трлн руб. за счет ро-
ста производительности труда на 10–25 % и
сокращения расходов на 10–20 %. В то же вре-
мя не стоит забывать, что, когда речь идет о
внедрении новых технологий в контексте сред-
несрочных и долгосрочных прогнозов, эконо-
мистам во многих случаях присущ избыточ-
ный оптимизм [4, с. 9].

Роботы стали не только реальными (ум-
ные заводы, беспилотные машины), но и вирту-
альными (программирование, алгоритмы, сис-
темы управления, искусственный интеллект).

Виртуальность рабочих мест с сетевым
доступом ко всей необходимой информации из
любого места, с любого устройства в перс-
пективе может стать полноценной заменой
стационарному компьютеризированному рабо-
чему месту сотрудника, работающего по тру-
довому договору на условиях стандартной
занятости.

Развитие цифрового человека с его уме-
ниями и цифровыми навыками становится
основным трудовым капиталом.
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Исходя из этого возникает необходи-
мость кардинальной перестройки институци-
ональных механизмов рынка труда, от кото-
рых зависит развитие экономики.

Возникает вопрос: выгодно ли внедрение
электронного делопроизводства для работни-
ков, занятых в продуктивной и неустойчивой
занятости, для прекариата, для лиц, работаю-
щих в теневой экономике? Выгодно, посколь-
ку после введения электронного делопроиз-
водства станет меньше сотрудников, работа-
ющих по нескольким трудовым книжкам, а они
у нас имеются, более прозрачными станут раз-
меры получаемых заработных плат, в резуль-
тате уменьшится децильный показатель оп-
латы труда, увеличится количество рабочих
мест, вырастет заработная плата.

Следует констатировать, что в настоя-
щее время группа в России 20 % наиболее
высокооплачиваемых верхних квинтилей ра-
ботников владеет практически половиной
средств из начисленной заработной платы, в
то время как на долю наименее оплачивае-
мых работников приходится менее 60 % об-
щей суммы средств начисляемой заработ-
ной платы.

Наиболее важным индикатором, харак-
теризующим динамику развития рынка тру-
да, является скорость замещения старых ра-
бочих мест новыми. По мнению одного из ве-
дущих европейских экономистов П. Кахуки, в
эффективных экономиках ежегодно должно
создаваться 15 % рабочих мест, из которых
1/3 должно приходиться на вновь созданные
компании, 2/3 – на уже существующие. При
этом показатели ликвидации должны быть со-
поставимо ниже. В России по результатам об-
следования на начало 2017 г. создается 5,9 ра-
бочих мест, ликвидируется 6,0 % [2].

На наш взгляд, не выдерживает крити-
ки предложение о введении электронных тру-
довых книжек для вновь принимаемых ра-
ботников и сохранении трудовых книжек на
бумажных носителях для лиц, уже работаю-
щих по таким трудовым книжкам, до 2025 г.,
хотя бы исходя из интересов национального
прекариата и неустойчивой занятости, по-
скольку масса сотрудников работает по не-
скольким трудовым книжкам и говорить о
продуктивной занятости в данном случае
невозможно.

Сегодня готовы ли наши работники к
глобальным переменам, связанным с внедре-
нием цифровых технологий в трудовые отно-
шения? Думается, что – да.

У нас в стране на рынке труда спрос на
рабочую силу формируют прежде всего ра-
ботодатели, составляющие в РФ 10 % от со-
става работающего населения. Рынок труда
в России характеризуется тем, что крупные
предприятия аккумулируют 60 % работников,
а крупный бизнес большей частью уже орга-
низовал электронное делопроизводство на
микроуровне, то есть в рамках отдельных
фирм и компаний. Таким образом, 70 % рабо-
тающего населения, включая работодателей
в России, достаточно хорошо знакомы с элек-
тронным делопроизводством, поскольку во
многих компаниях кадровое делопроизводство
ведется в электронном виде и параллельно –
в бумажном.

Электронные трудовые договоры

На сегодняшний день трудовое законо-
дательство регулирует электронные трудовые
правоотношения фрагментарно и не содержит
всех элементов правового регулирования.
Попытаемся выделить наиболее значимые из
них. Сейчас уже не так важно, где живет ра-
ботник. Все большую популярность приобре-
тают дистанционные способы заработка. Чис-
ленность дистанционных, сезонных работни-
ков, вахтовиков, а также занятых у работода-
телей-физических лиц – растет. Сегодня дис-
танционно, вахтовым методом и сезонно ра-
ботают у нас в стране порядка 5–7 млн ра-
ботников, – и практически все они не заклю-
чают трудовые договоры из-за удаленности
от работодателей, тем самым пополняя ряды
нелегальной занятости.

Обязательное заключение, изменение и
прекращение трудового договора в письмен-
ной форме мешает бизнесу и самим работни-
кам, поэтому переход на электронные трудо-
вые договоры с названными работниками
может стать пилотным вариантом повсемес-
тного внедрения электронных трудовых дого-
воров, которые могут служить основой элект-
ронного кадрового делопроизводства и явля-
ются одним из ключевых вопросов цифровой
экономики в трудовом праве.
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Более того, следует учесть, что законода-
тельство большинства развитых стран разреша-
ет осуществление всех операций, связанных с тру-
довыми договорами, в электронной форме [3].

Трудовое законодательство должно со-
держать положения о приравненности элект-
ронного трудового договора к письменной
форме, как это сделано, например, в Респуб-
лике Таджикистан. При законодательном уре-
гулировании этого вопроса следует ориенти-
роваться на США и Китай.

При ныне действующем порядке разра-
ботки нормативных актов по отраслям могут
встречаться нормативные акты с комплекс-
ным объектом воздействия, например право-
вые акты, принимаемые на стыке трудового
и гражданского права. В таких случаях необ-
ходимо изменять критерии отбора объектов
правового воздействия и создать системы
норм межотраслевого характера.

Трудовой договор с дистанционными ра-
ботниками утратил традиционно выделяемые
свойства трудового договора, такие как вы-
полнение работы лично и подчинение работ-
ника правилам внутреннего трудового распо-
рядка, и содержит отдельные элементы граж-
данско-правового характера, тяготеющие к
нестандартной занятости с использованием
цифровых технологий.

В настоящее время руководство предпри-
ятий избавляется от перенакопления рабочей
силы, устраняется аккумуляция избыточной
численности работников. По этой причине воз-
никает необходимость вырабатывать соответ-
ствующую российскую политику занятости, а
также стратегии и тактики механизма регули-
рования российского рынка труда [1, с. 128], то
есть необходимо в правовое поле ввести нормы
права о нестандартной занятости и ее формах.

Выводы

При введении электронных трудовых до-
говоров с дистанционными работниками мож-
но разработать нормативный акт межотрасле-
вого характера с учетом взаимодействия тру-
довых отношений с договорными правоотно-
шениями в сфере гражданского права, тем бо-
лее что в настоящее время в гражданском пра-
ве уже функционируют новые виды договоров,
например Договор об электронном обмене дан-

ными и пр. В случае же форсмента трудового
законодательства надо будет вводить новую
правовую категорию – «лица схожие с работ-
никами», как это сделано в Германии.

Сегодня уже ставится вопрос о приня-
тии комплексного закона, регулирующего воп-
росы цифровой экономики. Некоторые экспер-
ты указывают на необходимость принятия
цифрового кодекса, а также закона об осно-
вах цифровой экономики.

В заключение отметим, что в Российс-
кой Федерации прежде всего необходима под-
готовка комплексной концепции правового ре-
гулирования цифровой экономики, которая дол-
жна быть рассчитана на долгосрочную перс-
пективу – на десятилетия.

На сегодняшний день важна разработка
электронных технологий в кадровом делопро-
изводстве в масштабе всей страны – с уст-
ранением бумажной аналогии.

Необходимо законодательство об архи-
вном деле в электронном виде, чтобы создать
защищенный электронный ресурс для фикса-
ции в нем всех данных о работнике. В таком
случае отпадет необходимость в создании
электронных трудовых книжек.
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